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Anexa 2 

 
I. Conceptul de Joc Responsabil 

1.Definiția jocului responsabil 

1.1.Jocul responsabil se referă la o abordare echilibrată și conștientă a jocurilor de noroc, în 

care jucătorii se angajează într-un mod controlat și informat în activitatea de jocuri de noroc. 

Acest concept implică asumarea responsabilității personale, respectarea limitelor financiare și 

de timp, precum și conștientizarea riscurilor asociate jocurilor de noroc. 

2.Obiectivele și principiile jocului responsabil: 

• Protejarea jucătorilor vulnerabili și prevenirea comportamentului de joc problematic. 

• Asigurarea unei experiențe de joc sigure, corecte și transparente. 

• Promovarea informării și educației jucătorilor în privința riscurilor și strategiilor de 

joc responsabil. 

• Colaborarea între operatorii de jocuri de noroc, autorități și organizații relevante 

pentru a dezvolta politici și programe de joc responsabil. 

• Identificarea și intervenția timpurie în cazul comportamentului de joc problematic, 

oferind suport și ajutor specializat. 

3.Implicațiile sociale și individuale ale jocului responsabil 

Jocul responsabil are implicații pozitive atât la nivel individual, cât și social. La nivel 

individual, acesta promovează autocontrolul, autonomia și luarea de decizii informate. În 

același timp, jocul responsabil contribuie la reducerea riscurilor de probleme financiare, 

conflict familial sau dependență. La nivel social, promovarea jocului responsabil are beneficii 

în prevenirea criminalității, protejarea și sprijinirea comunităților prin dezvoltarea programelor 

sociale și de sănătate. 

II. Identificarea comportamentelor problematice legate 

de jocurile de noroc 

1.Semne și simptome ale comportamentului de joc problematic: 

• Cheltuirea excesivă de bani în jocurile de noroc și dificultăți în a controla suma de 

bani pariată/mizată. 

• Nevoia constantă de a juca pe sume din ce în ce mai mari pentru a obține aceeași 

senzație de excitare. 

• Neglijarea obligațiilor personale, profesionale sau sociale din cauza jocului. 
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• Preocuparea constantă de jocurile de noroc, gânduri și planificări legate de 

pariere/mize. 

• Creșterea nivelului de anxietate, stres sau iritabilitate atunci când nu se poate juca 

sau când se încearcă reducerea jocului. 

• Minciuni și ascunderea comportamentului de joc de către persoana afectată. 

• Recurgerea la comportamente ilegale sau frauduloase pentru a obține fonduri pentru 

jocurile de noroc. 

2.Factori de risc și vulnerabilitate în jocurile de noroc: 

• Prezența unor tulburări psihologice precum depresia, anxietatea sau dependența de 

substanțe. 

• Stresul, problemele financiare sau pierderea unui loc de muncă. 

• Accesul ușor și disponibilitatea excesivă a jocurilor de noroc. 

• Experiența timpurie a jocurilor de noroc în copilărie sau adolescență. 

• Lipsa de cunoștințe și informații despre riscurile asociate jocurilor de noroc. 

3.Consecințele negative ale comportamentului de joc problematic: 

• Probleme financiare severe, datorii și faliment. 

• Impact negativ asupra relațiilor interpersonale, inclusiv conflicte familiale sau 

deteriorarea relațiilor de prietenie. 

• Declin în performanța școlară sau profesională și pierderea oportunităților. 

• Declinul stării de sănătate fizică și mentală, inclusiv stres cronic, tulburări de somn, 

anxietate și depresie. 

• Tendințe autodistructive sau gânduri suicidare. 

III. Măsuri și practici de joc responsabil 

1.Autocunoaștere și autocontrol: 

• Înțelegerea propriilor limite și abilități în jocurile de noroc. 

• Stabilirea unui buget și respectarea lui strictă. 

• Autoevaluarea regulată a comportamentului de joc și monitorizarea simptomelor de 

joc problematic. 

2.Limitarea timpului și a banilor petrecute în jocurile de noroc: 

• Stabilirea limitelor de timp și bani și respectarea acestora. 

• Evitarea jocurilor de noroc ca formă de evadare sau soluție la problemele personale. 

3.Căutarea ajutorului și suportului adecvat: 

• Identificarea și contactarea specialistului în probleme legate de jocurile de noroc 

pentru suport și consiliere.  

• Participarea la programe de tratament și terapie pentru comportamentul de joc 

problematic. 
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• Sprijinul și implicarea familiei și prietenilor în procesul de recuperare. 

4.Campanii de educație și conștientizare: 

• Dezvoltarea și promovarea unor programe de educație și informare despre jocul 

responsabil. 

• Creșterea gradului de conștientizare cu privire la riscurile și consecințele 

comportamentului de joc problematic. 

• Colaborarea cu autorități și organizații pentru implementarea de politici și 

reglementări privind jocul responsabil. 

Prin implementarea acestor măsuri și practici de joc responsabil, jucătorii  pot gestiona mai 

bine comportamentul lor de joc și pot evita consecințele negative asociate jocurilor de noroc 

problematice. Educația, autocunoașterea și suportul adecvat sunt cheile unei abordări sănătoase 

și responsabile a jocurilor de noroc, asigurând astfel o experiență plăcută și sigură pentru toți 

participanții. 

IV. Rolul LNM în promovarea jocului responsabil 

1.Responsabilitatea organizatorului de jocuri de noroc: 

• Loteria Națională asigură consumatorii că activitățile sale sunt desfășurate într-un 

mod echilibrat și etic. 

• Oferă jucătorilor informații clare și precise despre riscurile asociate jocurilor de 

noroc și promovează practici de joc responsabil. 

• Implementează măsuri eficiente pentru prevenirea și detectarea comportamentului de 

joc problematic printre jucători. 

2.Reglementări și politici de joc responsabil: 

• Loteria Națională a Moldovei își asumă rolul de a stabili și implementa reglementări 

și politici specifice pentru promovarea jocului responsabil. 

• Aceste reglementări pot include cerințe pentru operatori, cum ar fi informarea și 

protecția jucătorilor vulnerabili, monitorizarea comportamentului de joc și oferirea 

de programe de consiliere și asistență. 

3.Programe de prevenție și intervenție în jocurile de noroc: 

• Coordonatorii programului Joc Responsabil dezvoltă și implementează programe de 

prevenție și intervenție care să ajute jucătorii să identifice și să facă față 

comportamentului de joc problematic. 

• Aceste programe pot include linii de asistență telefonice, consiliere individuală sau 

în grup și servicii de suport pentru jucătorii afectați. 
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V. Importanța educației și conștientizării în jocul 

responsabil 

1.Educația ca instrument de prevenire și gestionare 

Educația jucătorilor cu privire la riscurile și impactul jocului de noroc poate contribui la 

prevenirea comportamentului de joc problematic. 

 

Educația ar trebui să se concentreze pe informarea jucătorilor cu privire la probabilități, 

strategii de gestionare a banilor și recunoașterea semnelor comportamentului de joc 

problematic. 

2.Rolul programelor sociale în promovarea jocului responsabil 

Programele de dezvoltare au un rol important în promovarea jocului responsabil prin 

intermediul campaniilor de informare și conștientizare. 

Acestea pot sprijini activități de educație publică, dezbateri și evenimente care să atragă atenția 

asupra riscurilor jocurilor de noroc și să ofere informații despre practici de joc responsabil. 

Prin implicarea activă a operatorilor, educației și comunității, promovarea jocului responsabil 

poate deveni o parte integrantă a industriei jocurilor de noroc. Prin responsabilitatea asumată 

de coordonatorii programului/ de operatori, implementarea reglementărilor adecvate și 

promovarea educației și conștientizării în rândul jucătorilor și a comunității, se poate crea un 

mediu sigur și sustenabil pentru participarea la jocurile de noroc. 

Este esențial să se recunoască că jocul de noroc poate fi o formă de divertisment și distracție, 

dar trebuie abordat cu responsabilitate. Prin adoptarea unor practici de joc responsabil, jucătorii 

pot să se bucure de experiența jocurilor de noroc într-un mod sănătos și echilibrat, evitând 

consecințele negative ale comportamentului de joc problematic. 

Eforturile continue de promovare a jocului responsabil nu numai că protejează jucătorii, ci 

contribuie și la întărirea integrității și sustenabilității industriei jocurilor de noroc. Prin 

colaborarea activă și implicarea tuturor părților interesate, putem construi un mediu în care 

jocurile de noroc să fie o activitate de divertisment responsabilă, în care jucătorii să se simtă în 

siguranță și sprijiniți, iar consecințele negative să fie reduse la minimum. 

Jocul responsabil la jocurile de noroc reprezintă abordarea echilibrată și conștientă a 

participării la aceste activități, având în vedere riscurile implicate și adoptând practici și 

comportamente responsabile pentru a preveni consecințele negative și a asigura o experiență 

sigură și plăcută. 

 

Programul “Joc Responsabil” a fost iniţiat şi este derulat de 

S.A “LOTERIA NAȚIONALĂ A MOLDOVEI” 

 


